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Zentrale Ergebnisse aus Befragung und Experteninterviews

P Starker Standort mit Entwicklungspotential aus Sicht der befragten Startups:
P 86 Prozent der Startups wurden in Koéln gegriindet
P Vorteile in KéIn sind die vorhandene Industrie, das Einzugsgebiet und die Lage

P Startups sehen in Kdln gute Voraussetzungen fur B2B Geschaftsmodelle, wiinschen sich aber
einen verbesserten Zugang zu etablierten Unternehmen

P Anliegen aller befragten Startups:
P Angebot qualifizierter Fachkrafte erhéhen
P Bezahlbare Immobilien bereitstellen
P Zugang zu 6ffentlichen Fordermitteln erleichtern

P Ausbau Verkehrsinfrastruktur und Digitale Infrastruktur

iw Report Startup-Okosystem KélIn 2



Zentrale Ergebnisse aus Befragung und Experteninterviews
(Fortsetzung)

P Winsche der jingeren befragten Startups:
P Zugang zu Férdermittel, Business Angels und Biroflachen

P Kooperationsmdaglichkeiten mit etablierten Unternehmen aufbauen

P Unterstutzung durch die Stadt KéIn/Startup-Unit

P Entwicklungshinweise Expertinnen und Experten:

P 3K’s (Kopfe, Kapital, Kultur) sollten weiter gestarkt werden (z.B. Fachkrafteversorgung,
Kapitalzugang)

P Internationale Vermarktung - KéIn hat viele Starken, diese sollten international noch bekannter
gemacht werden, bspw. durch Kooperationen.

P Konzentration der Aktivitdten, zu viele nach gidngigem Muster, daher wenig Nutzen der
Einzelveranstaltungen

iw Report Startup-Okosystem KélIn
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Hintergrund

Startups wirken vielfach positiv auf einen Standort, sei es Uiber (radikale)
Innovationsimpulse, die Entwicklung spezialisierter Fachkraftepools oder eine erhdhte
Wahrnehmung als attraktiver Standort fiir junge Spezialistinnen und Spezialisten. All
dies dynamisiert die lokale Wirtschaft, erhoht die Produktivitat der Unternehmen und
wirkt positiv auf eine prosperierende Branchenstruktur vor Ort.

Eine lokale Startup-Kultur, adaquate Raumlichkeiten und Arbeitsorte fir Startups, der
Zugang zu (Risiko-)Kapital, die Vernetzung mit der regionalen Unternehmens- und
Wissenschaftslandschaft sowie die Vermarktung als Startup-Standort sind wichtige
Punkte zur Stiarkung eines Startup-Okosystems.

Die Stadt KéIn/Oberbirgermeisterin und die KéInBusiness Wirtschaftsforderungs-
GmbH haben die IW Consult GmbH beauftragt, die Strukturen, Lage und
Handlungsbedarfe des Startup-Okosystems Koln zu untersuchen.

Report Startup-Okosystem KélIn
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Vorgehensweise

1. Ermittlung von potenziellen Startups durch die Stadt Kéln und die
IW Consult im Rahmen von Recherchen aus dem Jahr 2016 und
2019. Insgesamt wurden 637 potenzielle Startups (junge
Unternehmen mit hohem Digitalindex) identifiziert.

Definition Startup

2. Kontaktaufnahme per Telefon, um Telefoninterviews zu flhren. Junges Unternehmen
Zunachst Prifung, ob recherchierte Unternehmen Uberhaupt :
Startup/Scaleup nach der nebenstehenden Definition sind. 124 (maXImaI .10 Jahre)
abgeschlossene Interviews mit Startup-Unternehmen im Sinne der mit elnem
Definition (im Folgenden befragte Startups). innovativen und

3. 11 Gesprache mit Expertinnen und Experten aus den Bereichen skalierbaren
Grindung, Finanzierung, etablierte Unternehmen, Wissenschaft Geschaftsmodell

und weitere Multiplikatorinnen und Multiplikatoren.

4. Schlussfolgerungen und Handlungsempfehlungen auf Basis der
vorangegangenen Ergebnisse durch die IW Consult GmbH

Hinweis zur Reprasentativitat von Befragungsergebnissen zu Startups: Die Grundgesamtheit aller Startups in Deutschland ist unbekannt. Daher ist
es generell unmoglich, Aussagen zur Reprasentativitat von Befragungsergebnissen von Startups zu machen. Alle Befragungsergebnisse stellen
immer eine Momentaufnahme der Startups in der Stichprobe in ihrer jeweiligen regionalen Abgrenzung dar.

iw C O N S U LT Report Startup-Okosystem K&In
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Kbélner Gewachse: Grindungen stammen aus lokalem System

Grindungen sind ein endogenes Phanomen: 86 Prozent
der befragten Startups wurden in Kéln gegriindet.

Befragte Unternehmen: Digitale Technologien sind der

Treiber der Startup-Szene, allerdings kein spezifischer
O Branchen- oder Technologiefokus festzustellen.

Schlussfolgerung der IW Consult: Junge Startups kommen

aus dem Koélner Okosystem. Die Anlaufstellen fiir junge
Startups mussen innerhalb Kolns bekannt sein.
Potenzielle Griinderinnen und Griinder missen wissen,
wo sie in Koln Unterstlitzung erhalten.

iw Report Startup-Okosystem KélIn
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Wichtigste Kundengruppe

Anteil befragte Startups nach wichtigsten Kundengruppen in Prozent

Koln NRW Deutschland
4,9 3,0 48

I B2B (Business-to-Business)

B B2C (Business-to-Consumer) B2G (Business-to-Government)
IW Consult GmbH (2019), DSM (2018), Startup Monitor NRW (2018)

B2B bei befragten Kélner Startups etwas starker ausgepragt, aber auch B2C und B2G vorhanden. 65 Prozent der
befragten Kolner Startups bendtigen bzw. suchen Zugang zu etablierten Unternehmen in der Region.

Sicht der Expertinnen und Experten: Viele etablierte Unternehmen in der Region vorhanden, zentrale Lage in
Deutschland/Europa und gute Verkehrsanbindung als Kélner Vorteile. Aber auch: Startups denken meist
uberregional, so dass regionale etablierte Unternehmen nur in der Griindungsphase relevant sind.

W
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Was fur Koln spricht

Vorteile Kdlns aus Sicht der befragten Startups

Vorteil flr Koln Anteil an allen erstgenannten Vorteilen

Lebensqualitat/Attraktivitat der Stadt
Zentraler Standort (Deutschland, Europa)
Vorhandene Netzwerke/Unternehmen
Heimat/Kolner/private Griinde
Infrastruktur/Verkehrsanbindung
Vorhandene Grunderszene

Zugang zu Arbeitskraften/Fachkraften
Sonstiges

GroRe der Stadt

Hochschulen

IW Consult GmbH (2019)

W

25,2
19,1
14,8
10,4
7,8
7,0
5,2
4,3
3,5
2,6

Report Startup-Okosystem Koln
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Was flr Kéln spricht — Expertensicht

Viele etablierte Unternehmen in der Region ansassig, zentrale Lage in Deutschland/Europa und gute
Verkehrsanbindung als Kélner Vorteile. 3K’s (Kopfe, Kapital, Kultur) sind grundsatzlich vorhanden, kdnnen aber
weiter gestarkt werden (z.B. Fachkrafteversorgung, Kapitalzugang)

K6ln insgesamt fur junge Menschen attraktiv; gut ausgebildete, junge Menschen wollen in die Stadt; Alternative zu
Berlin, glinstiger als Minchen oder Hamburg

K6ln aus Sicht junger Startups:

» Flr Junge Startups: heute etabliertes System, anders als noch vor 20 Jahren; grundsatzlich alles vorhanden:
Business Angels, staatliche Forderung, Venture Capital, Vernetzungsmaoglichkeiten, Co-Working-Spaces

» Gute lokale Vernetzungsangebote durch Veranstaltungen, die international weniger bekannt sind
» Fur Neugrindungen in Koln eigentlich alles vorhanden, auch wenn es noch verbessert werden kann
K6In aus Sicht von (auslandischen) Scaleups:

» Attraktivitat des Standorts KoIn: Nicht K6ln, sondern Rhein-Ruhrgebiet; Kompaktheit des Rhein-/Ruhrgebiets, in
seiner Grole nicht vergleichbar in Deutschland zu finden; vorhanden: Infrastruktur, Platz, Industrie, Menschen

» Koln ist bei diesen Unternehmen unbekannt und damit irrelevant. Die vorhandenen Starken Kolns sind auRerhalb
der Stadt und international nur wenig bekannt

iw Report Startup-Okosystem KélIn
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Bewertung des Startup-Okosystems

Befragte Kolner Startups

75%

bewerten Okosystem
sehr gut oder eher gut

Sicht der Expertinnen und Experten

» 7/8 von 10 moglichen Punkten

» Verbesserungsmoglichkeiten bei Immobilien,
Fachkraften, Verkehrsinfrastruktur, aber auch beim
Zugang zu Kapitalgebern

Report Startup-Okosystem KélIn
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Bedeutung verschiedener Standortfaktoren
Zuordnung nach Punkten (O (unwichtig) bis 100 (wichtig)) bei befragten Startups

Angebot » Freizeitwert » Offentliche » Co-Working- » Beschaftigung
qualifizierter » Verfligbarkeit Fordermittel Spaces auslandischer Fach-
Fachkrafte Bliroflachen » Lebenshaltungs- » Zugang zu krafte und damit
» Mieten und » Hochschul- kosten Mentorinnen verbundene Burokratie
Immobilien- landschaft (mit » Bilirokratie/ und Mentoren, » Zugang zu Business
preise Studienangebot/ Auflagen Coaches Angels
» Anbindung an Absolventinnen » Zugang zu » Kooperations- » Zugang zu Acceleratoren
den OPNV und Absolventen) Venture Capital moglichkeiten & Inkubatoren
» Verkehrs- » Kooperations- » Angebote von mit anderen » Kooperationsmoglich-
infrastruktur moglichkeiten Veranstal- Startups keiten mit Forschungs-
» Digitale mit etablierten tungen, Events, » Unterstitzung einrichtungen/Hoch-
Infrastruktur Unternehmen Messen, Meet- durch die Stadt schulen
ups Usw. KoIn/Startup- » Unterstitzung durch
Unit Kammern/Verbande
Jingere befragte Startups bewerten Bedeutung von Business Angels, > Internationale
Acceleratoren & Inkubatoren oder Unterstiitzung durch die Stadt Kéln héher Vernetzungsaktivitaten

iw Report Startup-Okosystem Kéln 11



FUr jungere Startups bestimmte Faktoren wichtiger

Abweichende Bedeutung zwischen jliingeren Startups (unter 5 Jahren), die Faktor fir
wichtig erachten, und alteren Startups (sortiert nach Abweichungsstarke)

Richtung der
Abweichung

Internationale Vernetzungsaktivititen (Jingere: 50 Punkte; Altere: 68 Punkte) -

Offentliche Férdermittel +
Zugang zu Business Angels +
Unterstitzung durch die Stadt Kéln/Startup-Unit +
Kooperationsmoglichkeiten mit etablierten Unternehmen +

Unterstitzung durch Kammern/Verbande -
Verfligbarkeit Buroflachen +
Verkehrsinfrastruktur (Stralde, Schiene, Luftfahrt) -
Angebote von Veranstaltungen, Events, Messen, Meet-ups usw. =

Kooperationsmoglichkeiten mit Forschungseinrichtungen/Hochschulen -

IW Consult GmbH (2019)

Lesebeispiel: Fiir Jiingere Startups sind die internationalen Vernetzungsaktivitdten von geringerer Bedeutung als fiir dltere Startups

iw Report Startup-Okosystem Kéln 12



Bewertung verschiedener Standortfaktoren in Koln

Zuordnung nach Punkten (O (unzufrieden) bis 100 (zufrieden)) bei befragten Startups

Freizeitwert » Verfligbarkeit » Verkehrsinfra- » Angebot » Mieten und
Co-Worklng- Biroflachen struktur qualifizierter Immobilienpreise
Spaces Anbindung an » Digitale Fachkrafte Offentliche
Hochschul- den OPNV Infrastruktur Lebenshaltungs- Fordermittel
landschaft (mit » Zugang zu » Zugang zu kosten Blrokratie/Auflagen
Studienangebot/ Mentoren, Acceleratoren & Unterstitzung Beschaftigung
Absolventen) Coaches Inkubatoren durch die Stadt auslandischer Fach-

Angebote von
Veranstaltungen,
Events, Meet-
UpPS USW.
Kooperations-
moglichkeiten
mit anderen
Startups

W

Kooperations-
moglichkeiten
mit Forschungs-
einrichtungen/
Hochschulen

» Kooperations-
moglichkeiten
mit etablierten
Unternehmen

» Internationale
Vernetzungs-
aktivitaten

KolIn/Startup-
Unit
Unterstutzung
durch Kammern/
Verbande

krafte und damit
verbundene Burokratie
Zugang zu Business
Angels

Zugang zu Venture
Capital
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Unterschiede bei der Bewertung durch jungere Startups

Abweichende Bewertung zwischen jliingeren Startups (unter 5 Jahren), die Faktor fir
wichtig erachten, und alteren Startups (sortiert nach Abweichungsstarke)

Richtung der
Abweichung

Unterstitzung durch die Stadt KéIn/Startup-Unit (Jingere: 39 Punkte; Altere: 55 Punkte) -

Zugang zu Venture Capital —
Zugang zu Business Angels —
Verkehrsinfrastruktur (StralRe, Schiene, Luftfahrt) +
Unterstitzung durch Kammern/Verbande -
Internationalen Vernetzungsaktivitaten -
Kooperationsmoglichkeiten mit etablierten Unternehmen =
Blrokratie/Auflagen +
Anbindung an den OPNV +

Zugang zu Acceleratoren & Inkubatoren -

IW Consult GmbH (2019)

Lesebeispiel: Flir Jingere Startups bewerten die Unterstltzung durch die Stadt KéIn schlechter als dltere Startups

iw Report Startup-Okosystem Kéln 14



Gesamtbild — Bedeutung und Bewertung der Standortfaktoren

Relative Bedeutung und Bewertung in Punkten (O bis 100) — alle Startups

100
Stdrken stérken
90
Kooperation mit Startups
Angebote von Veranstaltungen, E‘/. 30
Events, Messen usw.
Co-Working-Spaces 9
Kooperation mit Zugang zu Mentoren, 20

Forschung/Hochschulen _\. Coaches

Internationale Zugan‘g/zu Acceleratoren &

Freizeitwert
(-

Bewertung

Hochschullandschaft

Stdrken bewahren

.Anbindung an den OPNV

‘Verf[]gbarkeit Bliroflachen

Vernetzungsaktivititen Inkubatoren Verkehrsinfrastruktur Digitale|Infrastruktur
00 50 .

50 55 60 ES 70 .\ '\75\ 80 85 90 95 100
Unterstitzung durch Untelzﬁ'clutzsung durlj: ‘Stadt Kooperation mit etablierten ‘\ Bedeutung
Kammern/Verbznde oIn/ ;artup nit 50 | Lebenshaltungs-  Unternehmen Angebot qualifizierter Fachkréfte

° Birokratle/Auf] kosten
Zugang zu Business Angels ——2 uro ra2§/ utlagen )
40 O Offentliche Fordermittel
g . o
Beschaftlg‘t.mg aUSIand'SjCher Zugang zu Venture ° Mieten und Immobilienpreise
Fachkrafte und damit Capital
verbundene Burokratie 30
Weniger priorisierte Schwéchen Besonderes Augenmerk

IW Consult GmbH (2019); Achsenschnittpunkte: Mittelwert Gber alle Standortfaktoren

Aber Achtung! Unterschiede zwischen Gruppen beachten: Junge Startups bewerten Bedeutung der Business Angels hoher

W
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Bewertung der Standortfaktoren — Expertensicht |

Nicht verzetteln:

)

)

Bestehende Malinahmen (Veranstalter, initiativen, Events usw.) nach aulRen kommunikativ biindeln &
Transparenz erhdhen

Angebote sollte eher erganzend erfolgen oder Stadt sollte bestehende private Angebote fordern/unterstitzen (Es
sollte gelten: keine Konkurrenz von privaten und 6ffentlichen Initiativen)

Viele ahnliche Veranstaltungen in verschiedenen Stadten erhohen bei etablierten Unternehmen die Suchkosten

Flachen/Blros/Wohnraum:

)

Stadt muss passende Flachen bereitstellen (glinstige Raume fir junge Startups (aber auch hier: keine
Verdrangung privater Angebote durch offentliche Angebote), groRere Flachen fir Scaleups)

Hindernis Bauamt: langes Warten auf Baugenehmigungen bei Umbauten (wg. Brandschutz);
Entscheidungsfindung dauert zu lange (Absicherung gegen jegliche Risiken aufgrund der Auflagenstruktur und
moglichen Konsequenzen bei (vermeintlicher) Fehlentscheidung)

Entwicklung von giinstigen Raumen fir junge Startups: Amsterdam schneller in Vermietung freier Raume (mit
Minimalausstattung); Beispiel Gerlingviertel: Clusterhaus (als Startort vieler Startups); aber auch hier: keine
Konkurrenz von privaten und offentlichen Initiativen

iw Report Startup-Okosystem KélIn 16



Bewertung der Standortfaktoren — Expertensicht Il

Hochschulen:
» Alles da: Fraunhofer-Institute, Hochschulen, Max-Planck-Institute
» Hochschulen sind der Nukleus: Dort missen junge Menschen an die Hand genommen werden, zu grinden

» Kolner Hochschulen kénnen noch mehr zu Startup-Kultur beitragen; Entrepreneurship-Programmen weiter
starken

» Zusammenarbeit von Hochschulen, Stadt (OB plus Stabsstelle) und Land vorantreiben

Sichtbarkeit erhéhen:
» Erfolgreiche Kolner Startups als Role-Model sichtbarer machen
» Zuzug auslandischer Fachkrafte durch hohere Sichtbarkeit im Ausland erh6hen

iw Report Startup-Okosystem KélIn 17



Startups: Vernetzung mit etablierten Unternehmen

Etablierte Unternehmen vorhanden, Zugang aber schwierig

. 100 B Bedeutung aus Startup-Sicht
Zugang zu etablierten 93,6 g P

B Bewertung aus Startup-Sicht
Unternehmen gesucht/benotigt? o % : >
© 80
©
2
= 70
>
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Bl 60
<
= 50
=
> 9
oo & 40
= 32,0
O
s 30
S 20
£
T 10
)
[
< 0
Offenheit der Tiren in Vorhandensein Unterstlitzung bei der  Unterstltzung durch
etablierten relevanter etablierter Kontaktherstellung den Digital Hub
Unternehmen Unternehmen in K6ln durch Veranstaltungen
etc.

IW Consult GmbH (2019)
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Expertensicht: Vernetzung mit etablierten Unternehmen

Etablierte Unternehmen 6ffnen sich dem Thema Startups (fiir neue Ideen); Startups wollen sich nicht an ein
Unternehmen binden

Unternehmen gehen in Startups rein, wenn diese relevant sind; dabei spielt auch die GroRe der Startups eine Rolle,
um Dienst zuverldssig anbieten zu konnen; junge Unternehmen suchen Zugang zu Industrie (Problem der
Wahrnehmung/Problem, ernst genommen zu werden (auch wegen fehlender GréRe und gewiinschter Absicherung
in etablierten Unternehmen)

Es gibt gute Veranstaltungen in Kéln; lokale Vernetzung ausreichend

Winsche etablierter Unternehmen:
» Stadrkere Fachbezogenheit (eigene und cross-sektorale Technologien) der Startup-Veranstaltungen

» Nicht mehr, sondern weniger Veranstaltungen gleicher Art an verschiedenen Orten (letztlich Verringerung der
Suchkosten/Aufwand-Nutzen-Verhaltnis beachten); mehr Qualitat als Quantitat

» Geschlitzter Rahmen/Raum fir Austausch zwischen etablierten Unternehmen und Startups (rechtlich
abgesichert)

iw Report Startup-Okosystem KélIn 19



Was fehlt in Koln?

Eindeutiger Pain Point nicht zu erkennen

TOP-5 Winsche jungerer befragter
Kolner Startups (unter 5 Jahren)

Besserer Zugang zu

Kapitalgebern 13,6

Mehr Forderung/
Beratung durch die Stadt

Mehr 6ffentliche Forderung

Mehr geeignete/glnstige

Biuroflachen 6.8

Mehr Fahrradfreundlichkeit/

nachhaltige Mobilitat 6,8

o

10 15

Anteil an Erstnennungen in Prozent

IW Consult GmbH (2019)

TOP-5 Winsche reiferer befragter Kolner
Startups (5 bis 10 Jahre)

Besseren Verkehr/weniger Staus

Mehr 6ffentliche Forderung

Effizientere Verwaltung

Bessere Vernetzung

Bessere Fachkrafteversorgung

B
=1

0 5 10 15
Anteil an Erstnennungen in Prozent

IWCONSULT
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Handlungsansatze fur Koln — Expertensicht

Eigentlich zwei Strange erforderlich:

» ,,Startup.Unit“: fir junge, neu gegriindete Unternehmen in Seed-/Konzeptphase; viele Voraussetzungen heute
gegeben, aber noch Verbesserungen moglich; Transparenz erhohen und Matching starken, um junge Startups
und andere Akteure (Kapitalgeber, etablierte Unternehmen) einfacher zusammenzubringen

y ,Tech.Unit“: fir Scaleups mit funktionierenden Geschaftsmodell, die expandieren wollen (und daflir Standort
suchen); sehen sich selbst nicht mehr als Startup, da dies ein Scheitern inkludiert; andere Bedurfnisse (oftmals
klassische Wirtschaftsforderung); Ansiedlungskonzept fiir Scaleups fehlt weitgehend

Wunsch nach mehr personeller Kontinuitat: Unternehmen brauchen Verlasslichkeit

Mehr Transparenz und Suchkosten verringern: Nicht ,,ein Mehr” von gleichartigen (Vernetzungs-)Veranstaltungen,
die Suchkosten weiter erhéhen, sondern zielgerichtete Bereitstellung von Informationen (Face to Face; 1 on 1), die
Vernetzung erleichtern (Peer-2-Peer-Matching)

Sichtbarkeit (flr ansiedlungswillige Scaleups und Kapitalgeber) erhohen und Gber den Tellerrand von Kéln
hinausschauen
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Empfehlungen der IW Consult

P Koln ist fur Grindungen ein guter Standort. Hier sollten die von den befragten Startups schlechter
bewerteten Standortfaktoren weiter verbessert werden: Flachen/Immobilien, Kapitalzugang,
Transparenz des Bestehenden

P Vernetzung mit etablierten Unternehmen stirken: Statt mehr Veranstaltungen nach gangigem
Muster gezieltere MaRRnahmen zur Senkung der Suchkosten (Bsp. Peer-2-Peer-Matching)

P Koln sollte marktorientiert spezifische Herausforderungen von Branchen/Technologien
bertcksichtigen und sich auf die Verbesserung der Rahmenbedingungen fokussieren

P Vorhandenen Starken Kélns im Ausland zu wenig bekannt. Sichtbarkeit erhohen durch eine
professionelle, emotionale Darstellung als Standort fur Kapitalgeber und Ansiedlungsstandort fir
expandierende Scaleups unter anderem auf globalen Tech-Konferenzen

P Koln sollte sich nicht verzetteln: Nicht mehr Angebote, die bereits anderweitig vorliegen, sondern
Koordination und Orchestrierung im Okosystem

P Stadt kann ihre Starken noch besser einbringen: Flichen/Immobilien, Fachkrafte, Internationale
Bekanntheit des Standort Kélns (fuir Kapitalgeber und ansiedlungswillige Unternehmen) & Uberblick
schaffen (Landing Page mit Produktfinder fiir Startups/Scaleups), verlassliche und kompetente
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner
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